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Neues Caritas-Familienbiiro ab Marz

Niederschwelliges Angebot fiir Viter und Miitter mit Kindern

Von Miriam Mandt-Bdéckelmann

Iserlohn. Angela Lagona und ihrer
Stellvertreterin Sema Yilmaz steht
die Aufregung ins Gesicht geschrie-
ben. Die beiden Mitarbeiterinnen
des Caritas-Verbandes konnen es
kaum erwarten, dass ihr ,Baby“
Mitte Marz das Licht der Welt er-
blickt: In der Unnaer StraRRe 14, den
Rédumen des ehemaligen , Lederwa-
ren Wilhelm Dunkel®, entsteht das
erste ,,Familienbiiro“ der Stadt. ,,Es
soll ein Angebot fiir Familien mit
Kindern sein: Egal ob Viter, Miitter
oder GroReltern, alle sind bei uns
willkommen*, sagt Angela Lagona.

Geplant sei ein Ort zum Zusam-
menkommen, zum Reden und La-
chen, zum Verweilen und Freund-
schaften schlieRen, zum Probleme
teilen und 16sen —und fiir die Kinder
zum gemeinsamen Spielen. , Dieser
Wunsch ist von Familien immer
wieder an uns herangetragen wor-
den und ich bin froh, dass es so ein
niederschwelliges Angebot jetzt
auch in Iserlohn geben wird“, sagt
Angela Lagona.

~Egal ob Vater,
Mutter oder
GroBeltern, alle
sind bei uns
willkommen.*
Angela Lagona, Mitarbeiterin

bei der Caritas

Aber das Angebot geht noch wei-
ter: Neben dem Elterncafé soll es
Riickzugsmoglichkeiten fiir Stillen-
de geben, diverse Angebote von an-
deren Tragern seien geplant. Und
nicht nur das — und hier kommt der
Name ,,Biiro“ ins Spiel: ,Wir sind
immer fiir die Sorgen und Note der
Besucherinnen und Besucher da.
Wir helfen zum Beispiel beim-Aus-
fiilllen der Antrége fiir Eltern- oder
Kindergeld nach der Geburt oder
stellen den Kontakt zu anderen
Hilfsstellen her, erklart die Leite-
rin des neuen Familienbiiros. Man
verstehe sich als Lotsen, die die Fa-
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Angela Lagona (li.) und Sema Yilmaz betreuen das neue Caritas-Familienbiiro, das Mitte Mirz in der Unnaer

StraBe 14 erdffnen soll. Geplant ist ein offenes Elterncafé und ein Raum zum Verweilen.

milien auf ihrem Weg begleiteten
und mithilfe eines groRen Netzwer-
kes die richtigen Weichen stellten.
Bei der Betreuung im Rahmen der
,Frithen Hilfen“ der Caritas habe
man gemerkt, wie groRl der Bera-
tungsbedarf sei, so Angela Lagona.
»Natiirlich gibt es in Iserlohn schon
viele Hilfsangebote, wir aber wollen
ein Ort sein, an dem das Wissen ge-
biindelt wird.”

Mehr Lounge- als

Biiro-Atmosphdre

Wichtig sei es, das neue Angebot so
einladend wie moglich zu gestalten:
Es werde deshalb mehr Lounge- als
Biiro-Atmosphére herrschen, alles
werde offen und hell sein. ,Wir wol-
len zeigen: Zu uns kann man ein-
fach reinkommen und einen Kaffee
trinken. Man ist zu nichts verpflich-
tet*, sagt Sema Yilmaz. Natiirlich
sei die Pandemie-Lage mit den gel-
tenden Zugangsbeschrankungen
und HygienemaRnahmen eine be-
sondere Herausforderung, aber La-
gona und Yilmaz sind zuversicht-

An der Unnaer StraBe, wo ehemals Leder Dunkel seine Riume hatte, ent-

steht das neue Biiro.

lich, dass sie auch dieses Hindernis
meistern werden.

Geplant sei es, das neue Familien-
biiro vormittags jeden Tag und
nachmittags einmal in der Woche
zu 6ffnen. Dafiir wiirden seitens der
Caritas auch noch Sozialarbeiter
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gesucht. Fiir Sema Yilmaz steht fest:
,Meine Vision ist es, dass wir mit
unserem neuen Angebot alle Fami-
lien mit ihren Kindern erreichen -
von der Geburt bis zum 18. Lebens-
jahr. So ein Familienbiiro muss es
einfach geben!“




